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Processagare ar alltid kunden

Kundens ledning &ger alltid sin utvecklingsprocess oavsett om det
handlar om Lean Forbattringsarbete eller ledarskap. Detta stéller krav
pa engagemang och deltagande fran kundens ledning/bestallare under
utbildnings-/utvecklingsinsatser samt kommunikation med
IndustriForums verksamhetsutvecklare .

Genomfdrande

All utveckling skall ses som en process, som beror individen och
relateras till deltagarens verklighet och erfarenheter. Reflektioner knyts
till teorier och generaliseringar. Ovningar och rollspel anvands som stéd
for den individuella utvecklingen. Feedback, konflikthantering,
kommunikation, varderingar och sjalvbild ar viktiga begrepp i
utbildningen.

Individen/teamet far mojlighet att géra sin egen handlingsplan néar sa
onskas. Mellan de olika utbildningstillfallena far deltagaren specifika
uppgifter att I6sa och reflektera kring om det ar vad vi har bestamt
galler.

Den pedagogiska ansatsen

Den pedagogiska ansatsen &ar "upplevelsebaserad inlarning” som har
visat sig vara framgangsrik for vuxnas larande. Individen delar med sig
av upplevelser och reflektioner, vilka gemensamt undersoks. Teorier
och forklaringsmodeller ger struktur till 6kad kunskap.

Deltagaren blir medveten om sin egen utvecklingsprocess; vad som
behdver forbattras och forstarkas.
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Metoder och verktyg
Vi anvander oss av bl a simuleringsverktyg sadsom Lean spelet och
liknande, samarbetsévningar och rollspel.

Ett verklighetsnéra perspektiv

Utbildningsprocessen knyts an till deltagarnas verklighet i det
vardagliga arbetet. Férbattringsprocessen startar redan i
utbildningssituationen bade for individen och darmed for foretaget

Individuella tips ges av handledarna till deltagarna utifran behov.

Ovningar i utbildningarna kopplas i méjligaste man till de omréaden och
problem som ar aktuella i deltagarnas egen verksamhet.

Litteratur och kursdokumentation

Kursdokumentationen anpassas till foretagets verklighet och vi relaterar
till foretagets styrdokument som en viktig utgangspunkt. IndustriForum
har ett grundmaterial till alla nivaer av utveckling i verksamheten.

Anvandande av litteratur sker i dverenskommelse med foretaget.
Materialet valjs ut i en fordjupad diskussion med kunden.
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